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Casas Abiertas
a las que asistieron 409 
vecinos y vecinas.

7
Puntos
de difusión.130

Reuniones con
grupos específicos: par-
ticiparon 178 dirigentes 
sociales.

7
Hogares 
contactados 
en las campañas puerta 
a puerta.

1.663

Encuentros con
comunidades educativas, 
con la asistencia de 593 
personas.

3

D E V O L U C I Ó N  A  L A  C O M U N I D A D 

Actualmente, Aguas Pacífico está construyendo una planta 
desalinizadora en la comuna de Puchuncaví, cuyo objetivo 
es producir 1.000 litros por segundo de agua dulce, para 
aliviar los efectos de la sequía en la zona central de Chile.

En ese escenario, Aguas Pacífico realizó voluntariamente 
un proceso de Participación Ciudadana Temprana para 
informar y recoger consultas y opiniones sobre el proyecto 
de las comunidades de Puchuncaví y Quintero. Entre el 5 
de noviembre y el 11 de diciembre, participaron más de 
1.000 personas en las distintas reuniones, charlas, casas 
abiertas y ferias.

En ese marco, la empresa identificó una oportunidad para 
aumentar su producción de agua desalinizada en 1.000 li-
tros por segundo adicionales, con solo cuatro modificaciones 
al proyecto original. Para ello, próximamente ingresará al 
Sistema de Evaluación Ambiental (SEIA) el proyecto “MO-
DIFICACIÓN AL PROYECTO ACONCAGUA, AUMENTO DE 
CAPACIDAD DE LA PLANTA DESALINIZADORA Y AJUSTES 
AL INMISARIO Y EMISARIO”.

Recibimos 134 consultas y observaciones. La mayoría de manera verbal en los distintos espacios de reunión 
y encuentro, que luego fueron escritas y sistematizadas. 

Los principales temas de preocupación e interés de las comunidades fueron: 

Resultados del proceso

Principales cifras de la participación

Agua para  
la zona

Empleo y aporte al 
dinamismo económico de 

la zona

Cuidado del medio ambiente, 
en particular del agua de la 

bahía de Quintero-Puchuncaví

Compromiso y aporte al 
desarrollo y la calidad de 

las comunidades

AGUA QUE TRAE VIDA 



Carta de compromiso de Aguas Pacífico 

Próximos Pasos

Información del Proyecto

AGUA E INFRAESTRUCTURA PARA LA ZONA 
Disponibilizar agua para la zona, en alianza con los Servicios Sanitarios Rurales 
(SSR) de Quintero y Puchuncaví.

·	 Fondo de apoyo para infraestructura y proyectos de desarrollo de SSR.
·	 Suministro de agua potabilizable a precio preferencial. 
·	 Mesa de Trabajo permanente con los SSR.

AGUA

MANO DE OBRA LOCAL 
Contratación de mano de obra y servicios locales de Quintero y Puchuncaví.

·	 Priorización en la contratación de mano de obra local de Quintero y Puchuncaví, defi-
niendo una meta desafiante para el peak de construcción.

·	 Inclusión de criterios de contratación de mano de obra, y abastecimiento local en lici-
taciones y subcontratos. 

EMPLEO

Elaboración EIA Participación Ciudadana 
Temprana (voluntaria)

Ingreso EIA Participación Ciudadana (formal)

NOVIEMBRE – DICIEMBRE 2024 2 AÑOS DE TRAMITACIÓN APROXIMADAMENTE

Luego del proceso de Participación Ciudadana Temprana, la empresa se compromete a incorporar en el 
Estudio de Impacto Ambiental (EIA), los siguientes Compromisos Ambientales Voluntarios (CAV):

Aguas Pacífico ingresará próximamente al Servicio de Evaluación Ambiental de Valparaíso el Estudio de Im-
pacto Ambiental de su proyecto “MODIFICACIÓN AL PROYECTO ACONCAGUA, AUMENTO DE CAPACIDAD DE 
LA PLANTA DESALINIZADORA Y AJUSTES AL INMISARIO Y EMISARIO”. De esa forma, el SEA iniciará la tra-
mitación, incorporando la revisión de todos los servicios evaluadores y un período de Participación Ciudadana 
(PAC) formal, con reuniones de información donde todos los vecinos y vecinas podrán participar.

Desde el ingreso al SEA, se iniciará un proceso de evaluación de aproximadamente 2 años. Si es aprobado, 
se obtiene la Resolución de Calificación Ambiental.

Para más detalles,  
escanea el código 
QR:

www.aguaspacifico.cl 		          www.modificacionesproyectoaconcagua.cl

FONDO DE DESARROLLO LOCAL 
Desarrollo de un fondo que permita viabilizar aportes para el mejoramiento de 
las organizaciones y la calidad de vida de las comunidades.

·	 Iniciativas para el fortalecimiento de las organizaciones sociales, y para el mejora-
miento de la calidad de vida de las comunidades de Quintero y Puchuncaví.

COMPROMISO  
SOCIAL 

CUIDADO DE LA BAHÍA 
Plataforma de monitoreo de la calidad del agua de la bahía. 

·	 Plataforma de monitoreo de la calidad del agua de la bahía, en línea y de acceso público.
·	 Investigación científica y colaboración con la academia para el resguardo de la bahía. 
·	 Transparencia y reporte público.

MEDIOAMBIENTE

Su redacción y formulación podrá ser revisada en el Estudio de Impacto Ambiental, que será de público 
acceso y conocimiento.

COMPROMISO  
SOCIAL 

MEDIOAMBIENTE

EMPLEO

AGUA


